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Abstrak: SD Negeri 04 Kota Bengkulu adalah salah satu Sekolah Dasar yang terletak dikota Bengkulu.. 
masalah yang terdapat di SD Negeri 04 Kota Bengkulu adalah guru-guru kesulitan dalam memberikan materi 

ajar kepada siswa SD Negeri 04 Kota Bengkulu karena dalam masa pandemic Covid-19 sekolah  diliburkan 
dan kegiatan belajar mengajar dialihkan dalam metode daring. dalam kegiatan PKL ini kami memberikan 

pelatihan pembelajaran tentang bagaiamana cara mengaplikasikan aplikasi Microsoft office, google 

classroom, google drive dan google dokumen dan spreadsheet. Dalam pelatihan ini kami telah menyusun 
serangkaian rencana yang akan kami lakukan pada saat melakukan pelatihan nanti. Dan dalam pelaksanaan 

pelatihan metode yang akan digunakan adalah pengamatan secara langsung, yang bertujuan untuk 
memperoleh data dengan melakukan observasi, partisipasi, dokumentasi dan didukung dengan seminar dan 

informasi (penguatan), diskusi, presentasi dan praktik. Dari solusi yang diberikan maka hasil dari pengabdian 
ini adalah guru-guru SD Negeri 04 Kota Bengkulu memahami dalam mengaplikasikan aplikasi Microsoft 

office, google classroom, google drive dan google dokumen dan spreadsheet sehingga guru-guru SD Negeri 
04 Kota Bengkulu bisa memberikan materi pelajaran kepada siswa-siswi dengan dengan mudah melalui 

daring. 
 

Kata Kunci: daring, materi, pembelajaran 

 

Abstract: SD Negeri 04 Bengkulu City is one of the elementary schools located in Bengkulu city. The 
problem at SD Negeri 04 Bengkulu City is the difficulty of teachers in providing material to students at SD 

Negeri 04 Bengkulu City because during the Covid-19 pandemic, schools were closed and teaching and 
learning activities were diverted in bold methods. in this street vendor activity we provide training on how 

to apply Microsoft office applications, google classroom, google drive and google documents and 
spreadsheets. In this case, we have prepared a plan that we will do at the time of training later. And in the 

implementation of the method that will be used is direct observation, which aims to obtain data by observing, 
participating, documenting, and supported by seminars and information (strengthening), discussions, 

presentations, and practices. From the solution provided, the result of this service is that the teachers of SD 
Negeri 04 Bengkulu City understand how to apply Microsoft office applications, Google Classroom, Google 

Drive and Google documents and spreadsheets so that teachers at SD Negeri 04 Bengkulu City can provide 
subject matter to students. -students easily through courage. 
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Pendahuluan  

SD Negeri 04 Kota Bengkulu merupakan salah satu sekolah dasar yang terletak dikota Bengkulu. 

Yang beralamat di Jl. Siti Khadijah, Pondok Besi, Kec. Teluk Segara Kota Bengkulu. Adapun SD Negeri 04 

Kota Bengkulu, SD Negeri 04 Kota Bengkulu telah terakreditasi A. pada masa sekarang ini pemerintah pusat 

yang mengalihkan pembelajaran disekolah menjadi belajar daring salah satunya menggunakan aplikasi 

zoom, google classroom dan yang lainnya. Maka sangat dibutuhkan untuk guru-guru SD menguasai atau 

memahami cara mengaplikasikan aplikasi tersebut. Untuk meningkatkan efisiensi, efektifitas, serta 

pemerataan mutu pendidikan, maka pelaksanaan Program pelatihan pembelajaran untuk Guru SD ini 

diharapkan dapat mempertimbangkan pendekatan guru-guru SD Negeri 04 Kota Bengkulu kepada 

mahasiswa Universitas Muhammadiyah Bengkulu.  

Pada pengabdian ini akan menerapkan bidang minat yang diterapkan pada homebase pengabdi yang 

meliputi bidang Multimedia, Pemrograman, Jaringan Komputer, Web Design dan Database. Diharapkan 

pada kegiatan pengabdian ini akan melibatkan mahasiswa dan mahasiswa juga dapat belajar melihat, 
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memahami, dan menganalisis, penerapan ilmu dan teknologi komputer serta melatih guru SD agar menjadi 

berwawasan dalam bidang IT. Dengan dilakukannya kegiatan pengabdian ini diharapkan dapat 

mengembangkan system Aplikasi yang berguna bagi SD Negeri 04 Kota Bengkulu serta dapat membuat 

analisis di SD Negeri 04 Kota Bengkulu berdasarkan kondisi di lapangan sesuai dengan bidang ilmu yang 

dikuasai. 

Kondisi Umum SD Negeri 4 kota Bengkulu memiliki pandangan yang bagus di mata masyarakat. 

Selain itu juga sudah dikenal telah banyak mencetak lulusan- lulusan berprestasi dan banyak meraih prestasi 

di bidang akademik. Berdasarkan uraian di atas, Dengan demikian permasalahan yang ditemui di SD Negeri 

04 Kota Bengkulu adalah Guru-guru kesulitan dalam memberikan materi ajar kepada siswa SD Negeri 04 

Kota Bengkulu karena kurangnya pemahaman dalam mengoperasikan aplikasi seperti google classroom. 

Karena terdapat permasalahan seperti diatas, maka perlu dilakukan pelatihan tentang : 

1. aplikasi Ms. Office yaitu word dan excel yang mudah di pahami dan dilaksanakan oleh guru-guru 

sekolah mitra beserta praktiknya 

2. pelatihan aplikasi Ms. Office yaitu power point 

3. pelatihan aplikasi Google Classroom 

4. pelatihan aplikasi google dokumen dan spreadsheet 

5. Dan pelatihan google drive 

6. Perlunya pendampingan/arahan dari pemberi materi untuk peserta pelatihan yang melakukan 

praktik. 

 

Metode  

Metode pengabdian yang akan digunakan pada pengabdian ini yaitu pengamatan dan pelatihan secara 

langsung, dan menelaah dari permasalahan yang telah diuraikan. Pada tabel 1 dibawah ini akan dijelaskan 

masalah dan solusi yang akan diberikan selama pengabdian ini berlangsung: 

Tabel 1. Permasalahan dan Solusi 

Permasalahan Akar Masalah Solusi 

Guru-guru belum  mampu 

mengimpelemtasikan 
pembelajaran aplikasi Ms. Word 

dan excel, Ms. Power point, 
google classroom, google 

dokumen dan spreadsheet, serta 
google drive 

Kurangnya pengetahuan guru-

guru SD N 04 kota Bengkulu 
tentang aplikasi Ms. Word dan 

excel, Ms. Power point, google 
classroom, google dokumen dan 

spreadsheet, serta google drive 

Workshop pelatihan 

pembelajaran 
mengaplikasikan Ms. 

Word dan excel, Ms. 
Power point,  google 

classroom,  google 
dokumen  dan 

spreadsheet, serta 
google drive 

 Tidak ada tutor yang 
mendampingi guru dalam 

melakukan praktik 
mengaplikasikan Ms. Word dan 

excel, Ms. Power point, google 
classroom, google dokumen dan 

spreadsheet, serta google drive 

pendampingan 
pelatihan pembelajaran 

dalam melakukan 
praktik yang pemateri 
berikan 
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Hasil dan Pembahasan  

Pada tanggal 09 November 2020 penjelasan kegiatan pengabdian yang akan dilaksanakan serta apa 

saja yang dibutuhkan selama pengabdian beralangsung. selanjutnya melaksanakan pengabdian yang dibantu 

oleh mahasiswa untuk melakukan diskusi dengan Kepala Sekolah SD Negeri 04 Kota Bengkulu. dalam 

diskusi kami menyampaikan tujuan dan rencana kami selama 5 pertemuan di SD ini dan menanyakan kepada 

pihak sekolah jadwal yang tepat untuk melaksanakan kegiatan pengabdian. Dari hasil diskusi dengan Kepala 

Sekolah maka jadwal pelatihan pengabdian ditetapkan tanggal  16 November 2020, 26 November 2020, 01 

Desember 2020, 03 Desember 2020 dan 03 Desember 2020.  

Pelaksanaan kegiatan pelatihan pembelajaran aplikasi Micosoft Office dan aplikasi google untuk 

guru dilaksanakan di ruangan guru SD Negeri 04 Kota Bengkulu. Dan dalam pelaksanaan pelatihan metode 

yang akan digunakan adalah pengamatan secara langsung, yang bertujuan untuk memperoleh data dengan 

melakukan observasi, partisipasi, dokumentasi dan didukung dengan seminar dan informasi (penguatan), 

diskusi, presentasi dan praktik.   

1. Praktek kerja lapangan pelatihan yang pertama yaitu pelatihan Aplikasi Ms. Word dan excel yang 

dilaksanakan pada tanggal 16 November 2020. Setelah penyampaian materi dilakukan kegiatan praktik 

langsung kepada guru-guru yang mengikuti pelatihan terkait materi yang kami berikan, seperti mengenal 

tools-tools yang ada di microsoft word dan excel dan cara mngaplikasikannya. 

 

 

 

Gambar 1. Pelaksanaan Pelatihan Aplikasi Office 

 

 

2. pelatihan aplikasi google classroom yang dilaksanakan pada tanggal 01 Desember 2020, pada 

pelaksanaan kegiatan ini setelah penyampaian materi dilakukan kegiatan praktik langsung kepada 

guru-guru yang mengikuti pelatihan tentang materi yang kami berikan, seperti mengenal tools-tools 

yang ada di Google classroom dan cara mngaplikasikannya. 
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Gambar 2. Pelaksanaan Pelatihan Classroom 

 

3. Pelatihan aplikasi google workspace yaitu dokumen dan spreadsheet yang dilaksanakan pada 

tanggal 03 Desember 2020. Penyampaian materi dilakukan dengan kegiatan praktik langsung 

kepada guru-guru yang mengikuti pelatihan tentang materi yang kami berikan, seperti mengenal apa 

itu Google dokumen dan spreadsheet dan cara mengaplikannya. 

 

 

Gambar 2. Pelaksanaan Pelatihan Google Dokumen 

 

4. Pelatihan google workspace yaitu google drive yang dilaksanakan pada tanggal 03 Desember 2020. 

Penyampaian materi dilakukan kegiatan praktik langsung kepada guru-guru yang mengikuti 

pelatihan tentang materi yang kami berikan, seperti mengenal apa itu Google Drive dan cara 

mengaplikannya 

 

 

Gambar 2. Pelaksanaan Pelatihan Google Workspace 

 

 

Kesimpulan  

Dalam pelatihan ini setelah materi disampaikan langsung praktik untuk guru terkait materi yang telah 

disampaikan oleh pengisi materi. Setelah penyajian materi dan simulasi, kegiatan dilanjutkan dengan diskusi 

dan Tanya jawab. Berdasarkan pelatihan yang dilakukan selama 5 pertemuan hasilnya sesuai seperti yang 

diharapkan. maka dapat disimpulkan bahwa guru-guru –guru SD Negeri 04 Kota Bengkulu memahami dan 

mahir dalam mengoperasikan Microsoft word dan excel, Ms. Power point, google classroom, google 

dokumen dan spreadsheet, serta google drive. 
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