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Abstrak— Pembeli mobil masih sangat sulit dalam memilih mobil mana yang harus dibeli
karena banyak faktor yang harus diper-timbangkan dalam membeli mobil bekas, seperti ba-
gian bodi atau eksterior, interior, kesehatan mesin, jumlah kilometer yang telah terpakai,
aksesoris mo-bil, tingkat ketahanan aki mobil sampai dengan pengecekan suspensi mobil.
Untuk proses pengecekan itu sendiri membutuhkan waktu yang sangat banyak sehingga di-
perlukan suatu aplikasi yang bisa memberikan rekomendasi mobil terbaik untuk pembeli.
Aplikasi sistem pendukung keputusan yang bisa memberikan hasil rekomen-dasi berupa tipe,
merk, kondisi mobil dan harga pasarannya . Tentunya ap-likasi sistem pendukung keputusan
membutuhkan metode khusus yang bisa memproses data-data mobil bekas untuk disesuaikan
dengan keinginan calon pembeli, salah satu metode yang cocok adalah Multi Attribute Utility
Theory (MAUT). Berdasarkan hasil pengujian, metode MAUT dapat menghitung seluruh
nilai pembobotan berdasarkan sampel data dengan banyak 29 sampel dan 10 kriteria untuk
masing-masing data sampel. Dengan tingkat akurasi nilai sistem pendukung keputusan ber-
dasarkan kelayakan kondisi fisik mendekati nilai presentase 92%. Hasil ini didapat berdasar-
kan nilai hasil dimana terdapat rata-rata 3 sampel yang mendekati nilai yang hampir sama.

Abstract— Car buyers are still very difficult in choosing which car to buy because many
factors must be considered in buying a used car, such as the body or exterior, interior, engine
health, the number of kilometers that have been used, mo-car accessories, the level of dura-
bility of the car battery to checking the car suspension. The checking process itself takes a
lot of time, so an application is needed that can provide the best car recommendations for
buyers. A decision support system application that can provide recommendation results in
the form of type, brand, car condition and market price. Of course, the decision support sys-
tem application requires a special method that can process used car data to be adjusted to the
wishes of prospective buyers, one suitable method is Multi Attribute Utility Theory (MAUT).
Based on the test results, the MAUT method can calculate all weighting values based on
sample data with 29 samples and 10 criteria for each sample data. With the accuracy level of
the decision support system value based on the feasibility of physical conditions approaching
the percentage value of 92%. This result is obtained based on the value of the results where
there is an average of 3 samples that are close to the same value.
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1 Pendahuluan

Semakin meningkatnya taraf ekonomi masyarakat, mobil bukan lagi menjadi
kebutuhan masyarakat menengah keatas tetapi kelompok masyarakat menen-
gah kebawah juga mulai membeli mobil untuk kebutuhan usaha ataupun
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pekaian pribadi, namun secara financial mereka tidak mampu membeli mobil
baru dikarenakan harga yang masih relatif mahal [1].

Kondisi seperti menjadi salah satu alasan bermunculnya usaha atau penjual
mobil bekas yang menawarkan mobil dengan berbagai macam tipe dan tahun
sesuai dana dan kebutuhan sehingga mobil dapat langsung digunakan tanpa
menunggu pengiriman dari gudang. Calon pembeli yang kemampuan daya
belinya tidak terlalu kuat menjadikan mobil bekas sebagai salah satu pilihan.
Selain itu, meskipun mobil yang dibeli atau yang dijual bekas pakai, tetapi
mobil tersebut masih memiliki kualitas yang baik, surat-surat yang lengkap
dengan harga yang terjangkau [1]. Masalahnya adalah pembeli tidak terlalu
mengerti tentang mobil sehingga menyulitkan dalam memilih mobil mana
yang harus dibeli karena banyak faktor yang harus dipertimbangkan dalam
membeli mobil bekas, seperti bagian bodi atau eksterior, interior, kesehatan
mesin, jumlah kilometer yang telah terpakai, aksesoris mobil, tingkat
ketahanan aki mobil sampai dengan pengecekan suspensi mobil. Untuk
proses pengecekan itu sendiri membutuhkan waktu yang sangat banyak se-
hingga diperlukan suatu aplikasi yang bisa memberikan rekomendasi mobil
terbaik untuk pembeli. Dengan adanya rekomendasi tersebut, pembeli bisa
fokus untuk melakukan pengecekan manual terhadap tipe dan merk mobil
tertentu agar dapat menghemat waktu dalam proses memilih mobil [1].
Untuk membantu permasalah tersebut, penulis ingin membangun aplikasi
yang bisa digunakan untuk membantu dalam proses menentukan mobil yang
sesuai dengan kriteria calon pembeli tersebut sari, nasyuha, safitri, mardinfa-
jirwan fitriani [1]-[6]. Salah satu aplikasi yang cocok adalah sistem pen-
dukung keputusan karena bisa menghasilkan rekomendari kepada user ber-
dasarkan kriteria yang dipilih [2], [3], [7], [8][9]. Aplikasi sistem pendukung
keputusan yang bisa memberikan hasil rekomendasi berupa tipe, merk, kon-
disi mobil dan harga pasarannya . Tentunya aplikasi sistem pendukung kepu-
tusan membutuhkan metode khusus yang bisa memproses data-data mobil
bekas untuk disesuaikan dengan keinginan calon pembeli, salah satu metode
yang cocok adalah Multi Attribute Utility Theory (MAUT) [10]-[13].
Multi-Atribute Utility Theory (MAUT) merupakan suatu skema yang eval-
uasi akhir dari suatu objek yang didefinisikan sebagai bobot yang
dijumlahkan dengan suatu nilai yang relevan terhadap nilai dimensinya.
Ungkapan yang biasa digunakan untuk menyebutnya adalah nilai utilitas.
MAUT digunakan untuk merubah dari beberapa kepentingan ke dalam nilai
numerik dengan skala 0-1 di mana 0 mewakili pilihan terburuk dan 1 terbaik.
Hal ini memungkinkan perbandingan langsung yang beragam ukuran. Hasil
akhirnya adalah urutan peringkat dari evaluasi alternatif yang menggam-
barkan pilihan dari para pembuat keputusan [2], [14], [15].
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2 Metodologi Penelitian
Perancangan prototipe aplikasi akan di design dan dibentuk berdasarkan

olahan data yang telah didapatkan, rancangan prototipe ini akan digambarkan
menggunakan diagram flow, seperti tampak pada gambar berikut :

Penentuan
alternatif
dan kriteria

Data altematif dan
kriteria

Penentuan Bobat,
Pembuatan Matriks
Nomalisasi,
Matriks Keputusan

l

Penjumlahan Hasil
Nommalisasi dengan
Bobot Kriteria

Hasil
rekomendasi

Selesai

Gambar 1. Diagram Flow Prototipe Aplikasi berdasarkan Metode MAUT

3 Hasil dan Pembahasan
Hasil pada penelitian ini berupa prototipe aplikasi penjualan mobil berdasar-

kan skema metode MAUT, dan dikembangkan pada platform Website yang
nantinya dapat digunakan oleh user secara online.

DATA KRITERIA DATA SUB KRITERIA DATA MOBIL
10 28 29

Details Details Details

SPK MOBIL SEKEN

HASIL PROSES

Show| 10 ¢ |entrie
Ranking T Plat Nomor Merk Tahun Warna
1 BD 6337 PK Mitsubishi Pajero Sport 2019

BD 4821 DV

Gambar 2. Halaman Dashboard
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Untuk mendukung hasil penelitian ini berdasarkan metode MAUT maka pada
halaman user terdapat bagian skema Kriteria dan Sub kriteria yang nantinya
akan digunakan untuk menentukan nilai pembobotan kendaraan yang dita-
warkan pada sistem pendukung keputusan ini.

Sistem pendukung keputusan berdasarkan metode MAUT ini nantinya akan
menghitung setiap pembobotan dari kriteria yang telah diinputkan, dan akan
mendapatkan hasil nilai perhitungan sebagai berikut :

SPK MOBIL SEKEN

¢ ‘)

@ Dashboard

NORMALISASI DATA BOBOT KRITERIA

Kondisi ~ Kondisi  Kondisi Fitur Fitur
Bobot Harga Pajak Transmisi  Mesin Interior  Eksterior Keselamatan Hiburan Kilometer  Tahun

Bobot 1 2 1 3 2 2 2 3 4
Awal

Bobot  0.0435 0.087 0.0435 0.1304 0.087 0.087 0.087 0.1304 0.1739 0.1304
Baru

DATA HASIL

Show 10 #¢ entries Search:

No Plat Nomor NC1 NC2 NC3 NC4 NC5 NC6 NC7 NC8 NC9 NC10 Hasil
1 BD 6337 PK 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0.5 0.8479
2 BD 4821 DV 1 1 0 1 0.5 0 1 1 1 0.5 0.7609

3 BD 3248 HY 0.5 1 0 05 1 05 1 0.5 1 0.5 0.6957

Gambar 3. Hasil dan Pembobotan Nilai Metode MAUT

Pada sampel data yang akan diuji total keseluruhan yaitu 29 sampel data
dengan 10 kriteria , dimana masing-masing kriteria akan dihitung berdasar-
kan hasil normalisasi matrix pada tahapan metode MAUT, dimana sampelnya
dapat dihitung menggunakan persamaan berikut :

v, = Z TR Ry § §)

j=1

Keterangan :

Vi = Nilai bobot preferensi

wj = Nilai bobot kriteria

xij = Nilai rating kinerja alternatif
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Berdasarkan perhitungan persamaan diatas maka dapat dilihat pada tabel 1un-
tuk hasil perhitungan kesuluruhan sampel data.

Tabel 1. Hasil Perhitungan Seluruh Data Sampel

No Plat Nomor Hasil
1 BD 6337 PK 0.8479
2 BD 4821 DV 0.7609
3 BD 3248 HY 0.6957
4 BD 9218 PK 0.6956
5 BD 6742 GN 0.674
6 BD 4827 GN 0.674
7 BD 2913 GN 0.6523
8 BD 3891 DV 0.6305
9 BD 4671 BV 0.6088
10 BD 1947 GN 0.6088
11 BD 7632 YZ 0.5871
12 BD 7893 YZ 0.5653
13 BD 8795 DV 0.5653
14 BD 1754 DV 0.5
15 BD 1853 PK 0.4566
16 BD 3922 YZ 0.4565
17 BD 5087 YZ 0.4131
18 BD 6721 NB 0.4131
19 BD 7709 HY 0.413
20 BD 2371 NB 0.3913
21 BD 5908 NB 0.3697
22 BD 5731 NB 0.3696
23 BD 4021 PK 0.3696
24 BD 4826 PK 0.2827
25 BD 2467 HY 0.2609
26 BD 6319 BV 0.2609
27 BD 1925 PK 0.2609
28 BD 8932 PK 0.1957
29 BD 9192 PK 0.1957

Berdasarkan hasil pengujian diatas, metode MAUT dapat menghitung seluruh
nilai pembobotan berdasarkan sampel data dengan banyak 29 sampel dan 10
kriteria untuk masing-masing data sampel. Dengan tingkat akurasi nilai sis-
tem pendukung keputusan berdasarkan kelayakan kondisi fisik mendekati
nilai presentase 92%. Hasil ini didapat berdasarkan nilai hasil dimana terdapat
rata-rata 3 sampel yang mendekati nilai yang hampir sama.
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4 Kesimpulan dan Saran

Dengan menindak lanjut tujuan dari penelitian ini maka dapat disimpulkan
bahwa metode Multi Attribute Utility Theory dapat melakukan pembobotan
berdasarkan nilai kriteria yang telah diinputkan, dengan tingkat keberhasilan
akurasi presentase 92%.
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