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Abstrak— Perkembangan teknologi informasi di era digital semakin pesat dan canggih, se-
hingga setiap lini dan bidang dituntut untuk memanfaatkan teknologi agar lebih efisien dalam
melakukan aktivitas pekerjaan dan mendapatkan informasi yang baik, tepat, cepat dan
efisien. Kemajuan teknologi ini juga yang mengharuskan instansi pemerintahan untuk mengi-
kuti perkembangan teknologi informasi yang dapat memudahkan dan mendukung instansi
pemerintah menciptakan efesiensi kerja dalam pengolahan data kependudukan. Desa Tan-
jung Tawang terletak di jalan lintas sumatera desa tanjung tawang RT.0 RW.0 kampung 3
Kecamatan Muara Pinang, Provinsi Sumatera Selatan. Adapun permasalahan yang ada di
kantor desa Tanjung Tawang kecamatan Muara Pinang Kabupaten Empat Lawang adalah
peolahan data kependudukannya belum berjalan secara maksimal di karenakan belum terk-
omputerisasi dengan baik, seperti penyimpanan data kependudukan, Penduduk Masuk dan
Keluar, Lahir dan Meninggal dan data surat (surat izin usaha, surat pengantar KTP semen-
tara, surat pengantar pembuatan Skck, surat keterangan tidak mampu). Dengan mengunakan
metode Waterfall dengan menggunakan beberapa tahapan yaitu System Engineering dimulai
dengan mempersiapkan data-data penduduk yang didapatkan dari kantor desa, tahap Analysis
menganalisis segala hal yang ada pada pengembangan perangkat lunak yang bertujuan untuk
memahami sistem yang ada, Tahapan Design merupakan tahapan design atau perancangan
menggunakan Unified Modeling Language (UML), tahapan coding yaitu implementasi hasil
design ke dalam bahasa pemrograman dengan menggunakan PHP MySQL, tahapan Testing
adalah tahapan menguji coba system dengan metode black box testing, Maintenance tahapan
memperbarui system atau pemeliharaan system. Hasil yang dicapai adalah terciptanya sistem
yang lebih baik yang dapat mempermudah pendataan penduduk , sistem kerja pada kantor
desa dan pelayanan terhadap masyarakat.

Abstract— The development of information technology in the digital era is increasingly
rapid and sophisticated, so that every line and field is required to utilize technology to be
more efficient in carrying out work activities and obtaining good, precise, fast and efficient
information. This technological advancement also requires government agencies to follow
the development of information technology that can facilitate and support government agen-
cies in creating work efficiency in population data processing. Tanjung Tawang Village is
located on the Sumatran causeway, Tanjung Tawang Village, RT.0 RW.0, Village 3, Muara
Pinang District, South Sumatra Province. The problems that exist in the Tanjung Tawang
village office, Muara Pinang sub-district, Empat Lawang Regency, are the processing of pop-
ulation data that has not run optimally because it has not been computerized properly, such
as population data storage, Population Entry and Exit, Birth and Death and letter data (busi-
ness licenses, cover letter for temporary ID card, cover letter for making SKCK, certificate
of incapacity). By using the Waterfall method using several stages, namely System Engineer-
ing starting with preparing population data obtained from the village office, the Analysis
stage analyzing everything that is in software development which aims to understand the
existing system, Design Stage is the design stage or design using the Unified Modeling Lan-
guage (UML), the coding stage is the implementation of the design results into a program-
ming language using PHP MySQL, the Testing stage is the stage of testing the system with
the black box testing method, Maintenance stages of updating the system or system
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maintenance. The results achieved are the creation of a better system that can facilitate pop-
ulation data collection, work systems at the village office and services to the community.

Keywords— System, Information, Population, Waterfall, Method

1 Pendahuluan

Kependudukan adalah ilmu yang mempelajari persoalan dan keadaan dina-
mika kependudukan manusia, meliputi didalamnya ukuran, struktur, dan dis-
tribusi penduduk, serta bagaimana jumlah penduduk berubah setiap waktu
akibat kelahiran, kematian, perkawinan, migrasi dan mobilitas.
Kependudukan juga merupakan data yang terdapat pada setiap Kantor
Pemerintahan seperti Kantor Provinsi, Kantor Kabupaten, Kantor Camat
maupun Kantor Desa [1].

Kantor desa Tanjung Tawang kecamatan Muara Pinang Kabupaten Empat
Lawang bertugas dan bertanggungjawab dalam pengelolaan serta penyim-
panan data kependudukan khususnya penduduk desa Tanjung Tawang Keca-
matan Muara Pinang Kabupaten Empat Lawang. Pengelolaan dan penyim-
panan data pada kantor desa Tanjung Tawang masih bersifat konvensional
seperti masyarakat yang ingin mendapatkan surat keterangan pindah, ket-
erangan datang, surat pengantar pembuatan KTP sementara, surat pengantar
SKCK, surat keterangan usaha dan surat keterangan tidak mampu diharuskan
datang membawa kartu keluarga sebagai syarat kemudian bagian administrasi
kantor menerima data dan mencatat dalam buku arsip administrasi
kependudukan lalu diketik kemudian di print out diberikan kepada kepala
desa untuk ditandatangani dan diserahkan masyarakat serta arsip kantor.
Pengelolaan dan penyimpanan data yang selama ini dilakukan mengakibat-
kan arsip data menumpuk, meningkatnya resiko kehilangan data akibat ke-
lalaian, kesulitan mencari arsip data akibat penumpukkan data jika sewaktu-
waktu diperlukan.

Sistem Informasi Pendataan Penduduk dapat membantu tugas-tugas admin-
istrasi dalam pengelolaan data penduduk yang diharapkan dapat membantu
administrasi dalam mengolah data serta laporan data kependudukan. Sistem
dapat mempermudah sistem kerja yang ada di kantor kelurahan, membuat
proses pendataan penduduk lebih efisien [2].

Sistem Informasi Pendataan Penduduk dapat dibangun menggunakan model
Waterfall dengan tahapan-tahapan pekerjaannya akan memudahkan dalam
mengidentifkasi masalah dan merancang sistem sesuai kebutuhan dalam me-
nyelesaikan permasalahan tersebut [3][4][5].
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Metodologi Penelitian

Metodelogi penelitian bertujuan untuk menyelesaikan masalah yang ada
secara terstruktur.

A

Gambar 1 AlurﬂPenelitian

Tahapan alur penelitian terdiri dari:

1.

Identifikasi Masalah, dalam hal ini masalah yang akan diselesaikan dengan
adanya sistem ini diharapkan kantor desa tanjung tawang bisa Memper-
lancar dan mempermudah pelayanan kepada masyarakat di bidang admin-
istrasi kependudukan.

2. Studi Literatur, adalah teknik penyusunan ilmiah yang diperoleh dari

jurnal-jurnal dan penelitian terdahulu yang membahas tentang system in-
formasi pendataan.

. Observasi Lapangan dan Perijinan, melakukan pencarian sumber data dan
perijinan dari pihak kantor desa tanjung tawang.

4. Menentukan dan Menyusun Instrumen Penelitian, pada tahap ini penen-

tuan instrument penelitiann dengan melakukan identifikasi sumber data

yaitu:

a. Studi pustaka, yaitu mengumpulkan data dari jurnal-jurnal yang ada
hubungannya dengan permasalahan yang dibahas.

b. Wawancara, yaitu melakukan Tanya jawab langsung dan berhadapan
langsung dengan pimpinan kepala desa tanjung tawang. Mengenai ken-
dala dalam melakukan pendataan.

. Pengumpulan data dibagi menjadi dua yaitu:
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a. Data Primer, yaitu data yang diperoleh secara lansung melalui pertan-
yaan mengenai kendala-kendala yang dihadapi selama ini, serta
langkah penyelesaian yang akan diambil untuk mengenai masalah ter-
sebut.

b. Data sekunder, merupakan data pendukung yang bersumber dari litera-
tur maupun referensi-referensi yang ada.

6. Analisis Data, pada analisis data penulis menggunakan analisis data
metode Deskriptif dimana analisis Deskriptif bertujuan menganalisa sis-
tem kinerja dan informasi terhadap kantor desa tanjung tawang.

7. Pengolahan Data, dilakukan setelah mengumpulkan data, lalu data tersebut
digunakan untuk aplikasi nantinya.

8. Pembuatan Sistem, dalam pembuatan sistem informasi pendataan
penduduk ini penulis menggunakan metode pengembangan waterfall. Wa-
terfall memiliki 5 tahapan dalam prosesnya yaitu Requirement Analysis,
pada tahap ini pengembang sistem diperlukan suatu komunikasi yang ber-
tujuan untuk memahami software yang dibutuhkan pengguna dan batasan
software. Informasi ini biasanya dapat diperoleh melalui wawancara, sur-
vey atau diskusi. System Design, pada proses desain, dilakukan pen-
erjemahan syarat kebutuhan ke sebuah perancangan desain perangkat lu-
nak yang dapat diperkirakan sebelum dibuatnya proses pengkodean (cod-
ing). Proses ini berfokus pada struktur data, arsitektur perangkat lunak,
representasi interface, dan detail algoritma prosedural. Implementation,
pada tahap ini terjadi proses menerjemahkan perancangan desain ke ben-
tuk yang dapat dimengerti oleh mesin, dengan menggunakan kode kode
bahasa pemrograman. Kode program yang dihasilkan masih berupa
modul-modul kecil yang nantinya akan digabungkan pada tahap beri-
kutnya. Integration & Testing, di tahap ini dilakukan penggabungan
modul-modul yang sudah dibuat dan dilakukan pengujian ini dilakukan
untuk mengetahui apakah software yang dibuat telah sesuai dengan de-
sainnya dan fungsi pada software terdapat kesalahan atau tidak. Operation
& Maintenance, ini merupakan tahap terakhir dalam waterfall. Software
yang sudah jadi dijalankan serta dilakukan pemeliharaan. Pemeliharaan
termasuk dalam memperbaiki kesalahan yang tidak ditemukan pada
langkah sebelumnya. Perbaikan implementasi unit sistem dan peningkatan
jasa sistem sebagai kebutuhan baru [6][7][8].

9. Pengujian Sistem, Black Box merupakan salah satu jenis metode pen-
gujian yang memperlakukan perangkat lunak yang tidak diketahui kinerja
internalnya. Sehingga para user memandang perangkat lunak seperti lay-
aknya “kotak hitam” yang tidak penting dilihat isinya, tapi cukup dikenai
proses testing dibagian luar. Pada jenis black box testing, perangkat lunak
tersebut akan dieksekusi kemudian berusaha dites apakah telah memenuhi
kebutuhan pengguna atau user yang didefinisikan pada saat awal tanpa ha-
rus membongkar listing programnya [9][10].

https://jurnal.ikhafi.or.id/index.php/jusibi ||| 83



JUSIBI (JURNAL SISTEM INFORMASI DAN E-BISNIS)
Volume 4, Nomor 2, Juli 2022 ISSN: Cetak 2655-7541/ Online 2745-5823

3 Hasil dan Pembahasan

Setelah melalui tahapan tahapan penelitian maka didapat 12 menu yang dibu-
tuhkan oleh pengguna.
"SISTEM DATA PENDUDUK"

Login

Sign In to your account

-- Pilih Akses Login -- v

username

Gambar 2. Tampilan Login

SISTEMINF

1 1 1 )
Penduduk KortuKeluorga Loktlaki e
< — Selengkapnya © Selengkapnya © | Selenghapnya ©
<
|8 : - : o
Lot Meninggal Rt Pindah
)
Selengkapnya © Selengkapnya © Selengkapnya © | Setengiapnya®

SISDAPEK

Gambar 3. Tampilan Dashboard

https://jurnal.ikhafi.or.id/index.php/jusibi ||| 84



JUSIBI (JURNAL SISTEM INFORMASI DAN E-BISNIS)
Volume 4, Nomor 2, Juli 2022 ISSN: Cetak 2655-7541/ Online 2745-5823

SISDAPEK =

‘SISTEM INFORMAS! DATA KEPEND

B8 Data Penduduk

[ Tambah Data

No + NK Nama JK Alamat No KK Aksi
1 5205060404980002 Muh Adha K Calabai RT 001/ RW 005. 12312312- Ahmad nﬂn
.
Gambar 4. Tampilan Data Penduduk

EBDataKK

[ Tambah Data

No + NOKK Kepala Keluarga Alamat Anggota KK Aksi
1 12312312 Ahmad ‘asdas RT 1/ RWS. B ﬂn
.
Gambar 5. Tampilan Data KK
= 'SISTEM INFORMASI DATA |

EBData Kelahiran

Show 12 ¢ |entries Search:
No + Nama gl Lahir Jekel Keluarga Aksi
1 Arumi Nasha 2021:07-29 PR 12312312- Ahmad [ [w]
S1DATA PENDUDUK 2021 Copyright © Al i ed

Gambar 6. Tampilan Data Kelahiran
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= SISTEMII

EBData Kematian
[ Tambah Data

No A NIK Nama Tanggal Sebab. ks
No data available in table

Showing0to 0 of O entries Previous  Next

1 DATA PENDUDUK 2021

Gambar 7. Tampilan Data Kematian

SISDAPEK = SISTEMIN

[ Tambah Data

Show 12 & entries Search
No ~ONK Nama Jekel Tanggal Pelapor Aksi
No data available in table:

Showing 0t 0 of 0 entries

S1 DATA PENDUDUK 2021

Gambar 8. Tampilan Data Pendatang

SISDAPEK SISTEMINI

B pata Pindah

No o ONK Nama Tanggal Alasan Aksi
No data available in table

Showing0to 0 of O entries Previous  Next

SI DATA PENDUDUK 2021

Gambar 9. Tampilan Data Pindah
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SISDAPEK

SISTEM INFC

Penduduk

Cetak Surat

SISDAPEK

No  IdRequest
1|2
2 s
s s
s s
s .
s 7
7 s

$1DATA PENDUDUK 2021

SISDAPEK =

Jer

Request Surat

Request Surat

No  IdRequest

1 2
2 3
3 4
4 s
s 6
6 7
7 s

I DATA PENDUDUK 2021

I DATA PENDUDUK 2021

B History Request Surat

-Pilih Data -

Gambar 10. Tampilan Laporan Data

1dPendudulc NIK
1 5205060404380002
1 5205060404380002
1 5205060404380002
1 5205060404380002
1 5205060404380002
1 5205060404580002
1 5205060404380002

-Pilih Surat -

1d Penduduk NIK
1 5205060404380002
1 5205060404980002
1 5205060404980002
1 5205060404980002
1 5205060404380002
1 5205060404980002
1 5205060404380002

Nama Penduduk

Muh Adha

Muh Adha

Muh Adha

Muh Adha

Muh Adha

Muh Adha

Muh Adha

Nama Penduduk

Muh Adha

Muh Adha

Muh Adha

Muh Adha

Muh Adha

Muh Adha

Muh Adha

Nama Surat

Keterangan-domisili

keterangan-pendatang

keterangan-pindah

pengantar-skek

pengantar-kip

keterangan-tidakmampu

pengantarkip

Nama Surat

keterangan-domisili

keterangan-pendatang

keterangan-pindah

pengantar-skck

pengantar-kip

keterangan-tidak-mampu

pengantar-kip

Tanggal Permintaan

2021-08-06 16:57:43

2021-08:06 17:53:06

20210806 17:53:13

2021-08-06 17:53:17

2021-08-06 17:53:21

20210806

2021-08.08

Gambar 11. Tampilan Permintaan Penduduk

Tanggal Permintaan

20210806 16:57:43

20210806 17:53:06

2021-08-06 17:

2021-08-06 17:

20210806 17:

2021-08-06 17:53:24.

2021-08-08 121

Gambar 12. Tampilan Pengajuan Surat

Status

Selesai

Selesai

Selesai

Selesai

Menunggu

Menunggu

Selesai

ermintaan Penduduk

s
=
=
=

‘SISTEM INFORMASI DATA KEPENDUDUI

Status

Selesai

Selesai

Selesai

Selesai

Menunggu

Menunggu

Selesai

opooo:
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[ Tambah Data
© & lentries

Level

admin Administrator

Kaur Pemerintah

Penduduk

Gambar 13. Tampilan Pengguna

EBData User

Dari 13 menu yang telah dihasilkan dilakukan uji sistem yang dilakukan oleh

pengguna.
Tabel 1. Pengujian Login
No Pengujian Hasil Yang di- | Hasil  yang | Kesimpulan
harapkan didapat
1 Memasukan username dan pass- | Tetap pada hala- | Tetap  pada | Sesuai
word dengan salah man login dan | halaman login
muncul pesan | dan  muncul
login gagal pesan  login
gagal
2 Tidak memasukan username | Muncul pesan | Muncul pesan | Sesuai
dan password data wajib diisi | data wajib di
isi
3 Memasukan username dan pass- | Masuk ke dash- | Masuk ke | Sesuai
word dengan benar board dashboard
Tabel 2. Pengujian Menu Data Penduduk
No Pengujian Hasil Yang di- | Hasil  yang | Kesimpulan
harapkan didapat
1 Menambah data Data bertambah | Data ber- | Sesuai
tambah
2 Merubah data Data berubah Data berubah | Sesuai
3 Menghapus data Data terhapus Data terhapus | Sesuai
Tabel 3. Pengujian Menu Data KK
No Pengujian Hasil Yang di- | Hasil  yang | Kesimpulan
harapkan didapat
1 Menambah data Data bertambah | Data ber- | Sesuai
tambah
2 Merubah data Data berubah Data berubah | Sesuai
3 Menghapus data Data terhapus Data terhapus | Sesuai
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Tabel 4. Pengujian Menu Data Lahir
No Pengujian Hasil Yang di- | Hasil  yang | Kesimpulan
harapkan didapat
1 Menambah data Data bertambah | Data ber- | Sesuai
tambah
2 Merubah data Data berubah Data berubah | Sesuai
3 Menghapus data Data terhapus Data terhapus | Sesuai
Tabel 5. Pengujian Menu Data Meninggal
No Pengujian Hasil Yang di- | Hasil  yang | Kesimpulan
harapkan didapat
1 Menambah data Data bertambah | Data ber- | Sesuai
tambah
2 Merubah data Data berubah Data berubah | Sesuai
3 Menghapus data Data terhapus Data terhapus | Sesuai
Tabel 6. Pengujian Menu Data Pendatang
No Pengujian Hasil Yang di- | Hasil  yang | Kesimpulan
harapkan didapat
1 Menambah data Data bertambah | Data ber- | Sesuai
tambah
2 Merubah data Data berubah Data berubah | Sesuai
3 Menghapus data Data terhapus Data terhapus | Sesuai
Tabel 7. Pengujian Menu Data Pindah
No Pengujian Hasil Yang di- | Hasil  yang | Kesimpulan
harapkan didapat
1 Menambah data Data bertambah | Data ber- | Sesuai
tambah
2 Merubah data Data berubah Data berubah | Sesuai
3 Menghapus data Data terhapus Data terhapus | Sesuai
Tabel 8. Pengujian Menu Laporan
No | Pengujian Hasil Yang di- | Hasil yang | Kesimpulan
harapkan didapat
1 Melihat laporan Menampilkan Menampilkan Sesuai
data data
2 Cetak data Data tercetak Data tercetak Sesuai
Tabel 9. Pengujian Menu Permintaan Surat
No | Pengujian Hasil Yang di- | Hasil yang | Kesimpulan
harapkan didapat
1 Merubah Status Status berubah Status berubah Sesuai
Tabel 10. Pengujian Menu Pengajuan Surat
No | Pengujian Hasil Yang di- | Hasil yang | Kesimpulan
harapkan didapat
1 Pengajuan Surat Data Pengajuan | Data pengajuan | Sesuai
bertambah bertambah
2 Cetak surat Data tercetak Data tercetak Sesuai

Tabel 11. Pengujian Menu Pengguna
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No | Pengujian Hasil Yang di- | Hasil yang | Kesimpulan
harapkan didapat
1 Menambah data Data bertambah | Data bertambah | Sesuai
2 Merubah data Data berubah Data berubah Sesuai
3 Menghapus data Data terhapus Data terhapus Sesuai

4 Kesimpulan dan Saran

Kesimpulan dari penelitian yang dilakukan adalah telah dibangun sebuah sis-
tem data kependudukan menggunakan model waterfall dengan 13 menu yang
telah diujikan kelayakan sistem oleh pengguna yaitu tim administrasi kantor
dengan hasil menunjukkan bahwa sistem sesuai dengan kebutuhan pelayanan
administrasi data kependudukan kantor desa Desa Tanjung Tawang Kecama-
tan Muara Pinang.
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