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Abstrak— Mengingat pentingnya peranan dosen, maka keberadaannya dalam lembaga pen-

didikan harus mampu memotivasi dirinya dan mengembangkan dirinya guna meningkatkan 

kerja secara maksimal. Salah satu masukan yang bisa diperoleh dosen untuk memotivasi dan 

mengembangkan diri adalah dengan melakukan penilaian proses belajar mengajar terhadap 

dirinya. Mahasiswa melakukan penilaian terhadap dosen, dengan lembaga perguruan tinggi 

sebagai fasilitatornya. Dalam mendukung proses penelitian ini, penulis memilih salah satu 

metode yaitu Weigthed Product. Metode Weighted Product memerlukan proses nor-malisasi 

karena metode ini mengalikan hasil penilaian setiap atribut. Kriteria yang digunakan dalam 

proses penilaian terdapat 8 (delapan) kriteria yang masing-masing berbeda tingkat prioritas 

serta atributnya, dan diperkuat dengan hasil pengujian prototipe yaitu menggunakan black-
box testing, di-mana seluruh respon yang diberikan prototipe ini dapat merespon dengan baik 

sehingga mendapatkan kesimpulan 100% berhasil dalam penilaian. 

 

Abstract— Given the important role of lecturers, their existence in educational institutions 

must be able to motivate themselves and develop themselves to improve their work optimally. 

One of the inputs that lecturers can get to motivate and develop themselves is by assessing 

the teaching and learning process against themselves. Students conduct assessments of lec-

turers, with higher education institutions as facilitators. In supporting this research process, 

the author chose one of the methods, namely Weigthed Product. The Weighted Product 

method requires a nor-malization process because this method multiplies the results of each 

attribute assessment. The criteria used in the assessment process are 8 (eight) criteria, each 
of which has a different priority level and attributes, and is reinforced by the results of testing 

the prototype using blackbox testing, where all responses given by this prototype can respond 

well so as to get a 100% conclusion in the assessment. 
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1 Pendahuluan  

 

Menurut Undang-Undang guru dan dosen nomor 14 tahun 2005, dosen adalah 

pendidik profesional dari ilmuwan dengan tugas utama mentransforma-

sikan, mengembangkan dan menyebarluaskan, ilmu pengetahuan, 

teknologi, seni budaya melalui pendidikan, penelitian dan pengabdian pada 

masyarakat [1].  

Salah satu faktor rendahnya kualitas pendidikan adalah kondisi pengajar yang 

tidak linier atau mengajar tidak sesuai dengan keahliannya. Tantangan yang 
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terkait dengan mutu pendidik mencakup tantangan pribadi, kompetisi pribadi, 

dan kemampuan pendidik dalam menjalankan tugasnya [1], [2].  

Dosen adalah tulang punggung suatu Perguruan Tinggi, apabila kinerja Dosen 

di suatu Perguruan Tinggi benar- benar bagus maka tentu saja akan 

mempengaruhi keberadaan Perguruan Tinggi itu sendiri [2], [3]. Dalam 

menentukan apakah dosen tersebut sudah benar- benar melakukan 

kewajibannya dengan sungguh-sungguh maka diperlukan suatu evaluasi 

kinerja dosen. Penilaian kinerja dilakukan untuk memberikan motivasi agar 

dosen lebih meningkatkan kinerjanya [1]–[4]. 

Mengingat pentingnya peranan dosen, maka keberadaannya dalam lembaga 

pendidikan harus mampu memotivasi dirinya dan mengembangkan dirinya 

guna meningkatkan kerja secara maksimal [2], [4]. Salah satu masukan yang 

bisa diperoleh dosen untuk memotivasi dan mengembangkan diri adalah 

dengan melakukan penilaian proses belajar mengajar terhadap dirinya. Ma-

hasiswa melakukan penilaian terhadap dosen, dengan lembaga perguruan 

tinggi sebagai fasilitatornya [4]–[7]. 

Dalam mendukung proses penelitian ini, penulis memilih salah satu metode 

yaitu Weigthed Product. Metode Weighted Product memerlukan proses nor-

malisasi karena metode ini mengalikan hasil penilaian setiap atribut. Hasil 

perkalian tersebut belum bermakna jika belum dibandingkan (dibagi) dengan 

nilai standart. Bobot untuk atribut manfaat berfungsi sebagai pangkat positif 

dalam proses perkalian, sementara bobot biaya berfungsi sebagai pangkat 

negatif [7]–[14]. Hasil yang diharapkan setelah menerapkan Weighted Prod-

uct, dapat membantu proses perhitungan penilaian tingkat keberhasilan dosen 

dalam belajar mengajar di Universitas Muhammadiyah Bengkulu. 

Berdasarkan uraian diatas maka penelitian ini akan berfokus pada bagaimana 

metode Weighted Product (WP) dapat menentukan penilaian kinerja dosen. 

 

2 Metodologi Penelitian 

 

Proses pada penelitian ini berdasarkan uraian masalah diatas maka akan 

dibentuk kerangka penelitian agar penelitian ini terarah sesuai dengan yang 

diharapkan, kerangka penelitian tersebut dapat dilihat pada gambar diabawah 

ini: 

 
Gambar 1. Kerangka Penelitian 

Dosen Mengajar

Team Penilaian membagi Angket

Mahasiswa Menilai Kinerja Dosen

Analisis Weighted Product

Hasil Penilaian
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Berdasarkan kerangka penelitian diatas, proses penilaian kinerja dosen da-

lam bidang kompetensi belajar mengajar akan dinilai oleh mahasiswa, ber-

dasrkan penilaian tersebut akan dievaluasi hasil oleh tim fakultas untuk di-

analisa menggunakan metode Weighted Product (WP). Hasil penilaian ini 

nantinya akan berguna bagi program studi, fakultas bahkan tingkat universi-

tas untuk menentukan kelayakan dosen dalam proses belajar mengajar. 

Analisis WP ini meruapakan sebuah metode didalam penentuan keputusan 

dengan cara perkalian untuk menghubungkan rating atribut, setiap atribut ha-

rus dipangkatkan dengan bobot atribut yang bersangkutan dengan variable 

yang digunakan. Untuk memudahkan dan membantu dalam proses penilaian 

dosen ini akan dibentuk sebuah prototipe aplikasi, prototipe ini akan dikem-

bangkan menggunakan struktur diagram alir data berdasarkan data yang di-

peroleh melalui angket yang telah dibuat sebelumnya. Dimana diagram terse-

but dapat dilihat pada gambar 2 dibawah ini: 

 
 

Gambar 2. DAD Level 0 Prototipe Aplikasi Penilaian Dosen 

 

Untuk menyimpan hasil angket serta bentuk angket yang akan disebarkan 

oleh tim penilai maka dibutuhkan database agar hasil dapat terseimpan 

dengan baik, pembentukan database ini akan disesuaikan dengan bentuk 

angket yang telah dibuat sebelumnya sehingga akan terbentuk diagram Entity 

relationship Diagram (ERD) seperti gambar 3 dibawah ini : 
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Gambar 3. Entity relationship Diagram (ERD) 

 

3 Hasil dan Pembahasan 

 

Langkah-langkah dalam perhitungan WP dapat dilakukan dengan tahapan 

berikut ini : 

 

(a) Mengalikan seluruh  atribut  bagi  seluruh  alternatif  dengan  bobot  

sebagai  pangkat  positif 

(b) Hasil  perkalian  dijumlahkan  untuk  menghasilkan  nilai  pada  setiap 

alternatif 

(c) Membagi NilaiV bagi setiap alternatif dengan nilai pada setiap alter-

natif 

(d) Ditemukan  urutan  alternatif  terbaik  yang  akan  menjadi  keputusan 

 

𝑊𝑗 =
𝑤𝑗

∑ 𝑤𝑗
    (1) 

𝑆𝑖 = ∏
𝑛

𝑗 = 1 𝑋𝑖𝑗𝑤𝑗    (2) 

 

Prefrensi untuk alternatif Vidiberikan sebagai berikut : 

 

𝑉𝑖 =
∏

𝑛
𝑗=1 𝑋

𝑖𝑗𝑤𝑗

∏
𝑛

𝑗=1(𝑋𝑗∗)𝑤𝑗
                             (3)  

 

Prototipe yang dikembangkan untuk membantu dalam perhitungan dan pem-

bagian angket dapat dilihat pada gambar dibawah ini : 
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Gambar 4. Prototipe Aplikasi Penilaian 

Berdasarkan hasil prototipe tersebut diatas maka didapatkan hasil perhitungan 

WP seperti yang teradapat pada gambar berikut ini : 

 

 
 

Gambar 5. Hasil Penilaian WP 
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Untuk membuktikan bahwa pengembangan prototipe ini dapat membantu da-

lam penilaian dosen menggunakan Weighted Product (WP), maka pada 

penelitian ini akan diuji kelayakan prototipe ini dengan menggunakan testing 

software yaitu blackbox testing. Hasil dari uji kelayakan software ini dapat 

dilihat berdarkan tabel berikut ini  

 

Tabel 1. Hasil Blackbox Testing 

 
No Skenario 

Pengujian 

Test 

Case 

Hasil Yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

Hasil 

1. Mengosongka 

semua isian  data 

login, lalu 

mengklik tombol 

“login” 

Username: - 

Password : - 

Sistem akan menolak 

akses login dan 

menampilkan pesan 

“Mohon isi ter lebih 

dahulu username dan 

password 

anda” 

Sesuai 

Harapan 

Valid 

2. Hanya mengisi 

data username dan 

mengosongka 
data 

passowrd, lalu 

mengklik tombol 

“login” 

Username : 

admin 

Password 

: - 

Sistem akan menolak 

akses login dan 

menampilkan pesan 
“Mohon isi             terlebih 

dahulu username dan 

password 

anda 

Sesuai 

Harapan 
Valid 

3. Hanya mengisi 

data password dan 

mengosongka n

 data 

username, lalu 

mengklik tombol 

“login” 

Usernam e : 

- Password 

: admin 

Sistem akan menolak 

akses login dan 

menampilkan pesan 

“Mohon isi  terlebih 

dahulu username dan 

password 

anda 

Sesuai 

Harapan 
Valid 



JUSIBI (JURNAL SISTEM INFORMASI DAN E-BISNIS) 

Volume 6, Nomor 1, Januari 2024 ISSN: Cetak 2655-7541/ Online 2745-5823 

 

https://jurnal.ikhafi.or.id/index.php/jusibi  

 
46 

4. Menginputkan 

data         login 

yang benar, lalu 
mengklik tombol 

“Login” 

Usernam e : 

admin 

Password 

: admin 

Sistem menerima 

akses  login 

dan kemudian 
langsung 

menampilkan form 

menu 

utama 

Sesuai 

harapan 
Valid 

5. Menginputkan 

data login 

Usernam e 

: 123 

Sistem 

menolak 

Sesuai 

harapan 

Valid 

 

 

4 Kesimpulan dan Saran 

 

Aplikasi ini dapat membantu melakukan penilaian terhadap masing-masing 

dosen yang berada pada masing-masing fakultas. Kriteria yang digunakan da-

lam proses penilaian terdapat 8 (delapan) kriteria yang masing-masing ber-

beda tingkat prioritas serta atributnya, dan diperkuat dengan hasil pengujian 

prototipe yaitu menggunakan blackbox testing, dimana seluruh respon yang 

diberikan prototipe ini dapat merespon dengan baik sehingga mendapatkan 

kesimpulan 100% berhasil dalam penilaian. 
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